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基本資訊

課程名稱 供應鏈管理專題 科目序號 / 代號 2618 / GEN5207

開課系所 工學院碩士在職專班 學制 / 班級 碩士在職專班1年1班

任課教師 陳郁文      專兼任別 專任

必選修 / 學分數 選修 / 3 畢業班 / 非畢業班 非畢業班

上課時段 / 地點 (一)BCD  / B409  授課語言別 中文

課程簡介

在經濟全球化的市場條件下，企業之間的競爭已逐漸變成供應鏈與供應鏈之間的競爭，因此全球供應鏈管

理已是產業界所關心的課題之一。在過去數十年中學術界已針對供應鏈管理探討許多策略性分析與規劃模

式，這些先進方法或理論可以幫助企業集中全力來發展和建置全球營運的運籌能力，透過系統化的供應鏈

營運分析來提昇競爭力。本課程之目的即介紹一些重要且相關的供應鏈管理觀念、理論與個案，以為產業

界所參考與應用。相信經此課程後，對全球供應鏈管理將會有全新的認識。課程授課主題包括供應鏈系統

之分析、設計及管理，透過一系列的實例來增進學生對供應鏈管理之了解，並以專題報告的方式來提昇學

生的溝通及寫作能力。

課程大綱

課程綱要：1. 供應鏈管理簡介�

2. 價值鍊 實體物流�

3. 供應鏈全面最佳化困難的原因�

4. 庫存的壓力目標衝突�

5. 推式-拉式基礎供應鏈�

6. RFID無線射頻識別�

7. 傳統供應鏈與電子化供應鏈�

8. IT 安全機制 認證 授權 完整�

9. 期中考�

10. 全球經濟的趨勢�

11. 顧客關係管理�

12. 採購的五大基本原則�

13. 豐田式生產製造優點�

14. 傳統科技通路經營模式�

15. 廠房與物流中心位置選擇因素�

16. 資金流動和現金管理複雜因素�

17. 顧客服務效能評量�

18.期末考�

基本能力或先修課程
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