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基本資料

課程名稱 生產與作業管理 科目序號/代號 2551 /BAN5015

必選修/學分數 選修 /3 上課時段/地點 (日)567 /D007

授課語言別 中文 成績型態 數字

任課教師 /專兼任別 曾耀煌 /專任 畢業班/非畢業班

學制/系所/年班 碩士在職專班 /企業管理學系碩士在職專班 /1年1班

課程簡介與目標

1.生產與作業管理為企業管理的基本領域之一，乃指：「對創造財貨或提供勞務之系統或過程的管理?，主

要議題包括：策略與永續發展、製造與服務流程、供應鏈流程、供應與需求規劃、排程等等。生產與作業

管理是一門提供學習系統化分析問題之工具的科學，其應用之範圍並不僅限於生產製造與服務業，也是各

行各業提昇競爭力，提高利潤的利器。本課程之內容以理論配合企業實務為主，配合個案研究，期使學生

經由對生產與作業管理系統之瞭解與研究，未來能對各公司之生產與作業系統有所貢獻。 �

2.本課程是為了提供學生對生產與作業管理有基礎的認識與瞭解而設計，培養學生具備洞察生產與作業管理

之能力，並透過個案報告訓練學生溝通能力，對相關的企業倫理知識也有所體認。

課程大綱

1.策略與永續發展�

2.製造與服務流程�

3.供應鏈流程�

4.供應與需求規劃�

5.排程

基本能力或先修課程

管理學

課程與系所基本素養及核心能力之關連

專業能力

溝通能力

解決問題能力

倫理觀
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