
103-2 大葉大學 選課版課綱

基本資料

課程名稱 管理學 科目序號/代號 2136 /HOG1009

必選修/學分數 必修 /3 上課時段/地點 (四)567 /B404

授課語言別 中文 成績型態 數字

任課教師 /專兼任別 張永誠 /專任 畢業班/非畢業班

學制/系所/年班 大學日間部 /餐旅管理學系 /1年2班

課程簡介與目標

因為餐旅事業的經營是企業管理(經營管理)學門的一部分，身為餐旅管理學系的一分子，管理是門必須具備

的基礎領域課程。�

管理是一門計畫、組織、領導、控制、期望、協調的藝術；沒有絕對的答案，但有大致的原則。�

認識管理相關理論，進而內化作為學習觀光、休閒、餐旅管理相關理論的墊腳石，並能將理論應用到相關

事業的經營管理中；管理知識是技術能的骨架，也是未來晉昇成為管理幹部的基礎。�

本課程的目標是讓學生從產業案例中認識何謂管理？功能及應用為何？�

本課程不講純粹的學術理論，而是完全只藉企業經營的實例，讓學生可從實際案例中了解實務操作上會用

得到的學理，並幫助同學瞭解企業管理內涵及其實務面的應用。

課程大綱

Chapter 01 管理導論�

Chapter 02 管理思想的發展�

Chapter 03 規劃機能�

Chapter 04 管理決策�

Chapter 05 組織結構設計�

Chapter 06 人力資源管理�

Chapter 07 領導機能�

Chapter 08 控制機能

基本能力或先修課程

無需

課程與系所基本素養及核心能力之關連

餐旅與管理基礎知識

專業知識與技能

創新思考與解決問題能力

規劃與分析能力

基礎外語能力
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經營管理知識與人文素養

持續學習新知能力

人際溝通與團隊合作能力

服務學習與社會關懷能力
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