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基本資訊

課程名稱 品質管理 科目序號 / 代號 2901 / BAB4004

開課系所 企業管理學系 學制 / 班級 進修學士班4年2班

任課教師 謝宏達      專兼任別 兼任

必選修 / 學分數 選修 / 3 畢業班 / 非畢業班 畢業班

上課時段 / 地點 (六)89A  / B     授課語言別 中文

課程簡介

本課程以管理為導向，從強調品質管理與企業各功能關係出發，再闡述品質管理的原理、系統和工具。

課程大綱

第一篇介紹品質管理的觀念基礎；第二篇則從品質管理在企業管理系統中的運作做分析；第三篇則將焦點

，移到六標準差和品管的相關工具與手法。�

基本能力或先修課程

管理學概論、基礎統計學。

page1


