
101-2 大葉大學 選課版課綱

基本資訊

課程名稱 化妝品行銷管理學 科目序號 / 代號 0496 / MHI1017

開課系所 藥用植物與保健學系 學制 / 班級 大學日間部1年1班

任課教師 張淑微      專兼任別 專任

必選修 / 學分數 選修 / 2 畢業班 / 非畢業班 非畢業班

上課時段 / 地點 (四)34   / H344  授課語言別 中文

課程簡介

本課程之授課目標欲使學員對行銷管理有全面系統化之瞭解，並認知台灣之行銷環境，學習市場分析與顧

客行為分析之分析方法，瞭解行銷組合與競爭策略之運用，以及相關之管理程序之探討，並將特別針對藥

用植物與化?品市場的行銷運作加以探討，使同學在修習後能夠瞭解企業是如何在行銷環境快速變動的情況

下有效地規劃、執行和控制行銷策略和方案，強化市場競爭地位，達成企業的使命和行銷目標。

課程大綱

第一篇　鳥瞰行銷管理�

　．瞭解行銷管理的本質�

　．重視價值創造與顧客關係�

　．制訂策略規劃與行銷策略�

第二篇　洞察行銷資訊與環境趨勢�

　．執行行銷研究�

　．透視行銷環境�

　．維護行銷道德�

第三篇　掌握市場機會�

　．分析消費者行為�

　．分析組織購買行為�

　．分析競爭者與發展競爭策略�

　．發展市場區隔、目標市場與定位�

第四篇　提升產品價值�

　．管理產品與推出新產品�

　．經營品牌�

　．發展服務與體驗行銷�

　．制訂價格�

第五篇　活絡產品流通�

　．建設行銷通路 �

　．管理零售、批發與物流�

第六篇　展現產品價值�

　．發展整合行銷溝通�

　．管理大眾溝通 �

　．管理客製化與互動式溝通�
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第七篇　落實行銷理想�

　．執行與控制行銷策略�

�

基本能力或先修課程

學生應對藥用植物市場概況有基礎的認知。
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